Allgemeine Bedingungen zum Instandhaltungsvertrag

fur eine Einbruchmeldeanlage (EMA) — Geschiftskunden —

1. Pflichten des Auftragnehmers (AN)
Der AN ist verpflichtet:
1.1 die EMA instand zu halten, dies bedeutet:

1.1.1 Inspektionen entsprechend der im Vertrag unter Ziffer 2 ausgewahlten Klasse in
etwa gleichen Zeitabstanden durchzufiihren und dabei insbesondere Uberpriifungen
auf bestimmungsgemaRe Funktionen durchzufiihren:

- Uberwachung der &uReren Verbindungen mit zerstérungsfrei priifbaren
Meldern durch Auslésung eines zerstérungsfrei prifbaren Melders je
iberwachtem Ubertragungsweg;

- Uberwachung der &uReren Verbindungen von Alarmiibertragungsanlagen
(AUA) durch Ausldsung von Ubertragungseinrichtungen (UE);

- Signalgeber;

- Anzeige- und/oder B etatigungseinrichtungen in oder auRerhalb von
Zentralen;

- Schalteinrichtungen;

- Ansteuereinrichtungen in
Alarmierungseinrichtungen;

- Energieversorgungen;

- Storungsweiterleitung an die abgesetzte beauftragte Stelle bei nicht standig
besetzter Stelle vor Ort;

Verbindung mit  Ubertragungseinrichtungen,

1.1.2 mindestens einmal jahrlich im Zuge einer Inspektion die nachfolgenden
Funktionsprifungen durchzufiihren:

- Auslésung aller zerstérungsfrei prifbaren Melder, einschlieBlich der
Anzeige Uber die Herkunft der Meldung;

- Uberwachung der duReren Verbindungen, die nur Melder enthalten, die nicht
zerstorungsfrei priifbar sind.

- Ansteuereinrichtungen in Verbindung mit Steuereinrichtungen.

1.1.3 Wartungen nach den Vorgaben des Herstellers, mindestens jedoch einmal
jahrlich durchzufiihren und dabei:

- Anlageteile zu pflegen,

- ggfs. Anlageteile (z. B. Bewegungsmelder) und Bauelemente (z. B.
Akkumulatoren, Gerdte- und Speicherbatterien) nach
Nutzungsdauer auszutauschen,

- ggfs. justieren, neu einstellen und abgleichen von Bauteilen und Geraten;

Ablauf  der

1.1.4 Instandsetzungen durchzufiihren, d.h. die EMA oder deren Anlagen- teile in
einen funktionsfahigen Zustand zuriickzufiihren:

- dies unverziiglich, wenn bei Inspektion oder Wartung festgestellt wird, dass
die geforderte Funktion bis zur ndchsten Inspektion nicht sichergestellt ist,

- mit der Beseitigung von Stérungen innerhalb der Frist gemaR der im
Vertrag unter Ziffer 2 ausgewdhlten Klasse nach Meldung zu beginnen

- die EMA spatestens 72 Stunden nach Kenntnis des Stérungszustandes in den
Sollzustand zu versetzen. Ist der iberwiegende Teil der Anlage beschadigt, kann
hiervon abgewichen werden.

- unverziglich mit dem AG ErsatzmaRnahmen abzustimmen und einzuleiten.

1.1.5 einen Prifplan fur Inspektionen und Wartungen zu erstellen;

1.1.6 die Ansteuerung fiir Alarm- und Ubertragungseinheiten nur mit Einwilligung des
AG abzuschalten und abzumelden.

1.2 das zur Instandhaltung erforderliche Ersatzteillager sowie die Reparatur- und
Ausristungsgegenstande vorzuhalten;

1.3 die Arbeiten durch eine Elektrofachkraft GMA nach DIN VDE 0833 Teil 1
auszufuhren;

1.4 Betriebsereignisse mit Angaben zur Ursache und gegebenenfalls Urheber nebst
allen durchgefiihrten Instandhaltungsmalnahmen fortlaufend in einem unmittelbar
bei der Einbruchmelderzentrale (EMZ) verfigbaren Betriebsbuch aufzuzeichnen;

1.5 die fur Einbruchmeldeanlagen malRgeblichen gesetzlichen Bestimmun- gen,
Normen und Richtlinien insbesondere DIN VDE 0833 Teil 1 und 3 und die Vorgaben
des Herstellers einzuhalten.

2. Pflichten des Auftraggebers (AG)

Der AG ist verpflichtet:
- den AN unverziglich bei jedem Alarm- oder Stérungsereignis zu unter- richten
- Betriebsereignisse zeitnah im Betriebsbuch zu dokumentieren;
an der EMA-Arbeiten ausschlieflich durch den AN ausfiihren zu lassen;
- an den AN geschuldete Entgelte unverzlglich zu zahlen;

- dafiir Sorge zu tragen, dass der AN und seine Mitarbeiter ungehinderten Zugang zu
allen Teilen der EMA maglich ist;

-dem AN jede erforderliche Auskunft Gber die EMA und ihre Betriebsbedingungen zu
erteilen, damit der AN die ihm obliegenden Verpflichtungen gemaR vorstehend
1. erfiillen kann;

- Begehungen von sachkundigen Personen GMA oder Elektrofachkraften
GMA gemalR DIN VDE 0833 Teil 1 und Teil 3 durchfiihren zu lassen.

- dem AN jede bauliche, technische oder nutzungsbedingte Anderung, die die
Funktion der EMA beeintrachtigen kann, unverziiglich mitzuteilen, damit der AN
den AG beraten kann.

3. Vergiitung

3.1 Mit dem Instandhaltungsentgelt sind folgende Leistungen wahrend der tblichen
Geschaftszeiten des AN abgegolten:
- samtliche Inspektionsleistungen gemal vorstehend 1.1.1,1.1.2 u.
1.1.5;
- die Pflege und Prifarbeiten nebst Berichten bei den Wartungen gemafR
vorstehend 1.1.3.
3.2 Alle weitergehenden Leistungen berechnet der AN, soweit keine gesonderte
Vereinbarung besteht, zu seinen tblichen Entgeltsatzen. Dies gilt insbesondere auch
flr die Materialkosten bei Ausfiihrung von Arbeiten gemaR vorstehend 1.1.3 und 1.1.4.

3.3 Aufrechnungen sind nur mit Gegenanspriichen des AG zuldssig, die vom AN nicht
bestritten werden oder rechtskréftig festgestellt sind; ein Zurickbehaltungsrecht
wegen Gegenanspriichen aus anderen Vertragen ist ausgeschlossen.

4. Vertragsdauer, Kiindigung

4.1 Die Vertragsdauer richtet sich nach der im Vertrag vorgenommenen

Eintragung.

4.2 Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

4.3 Bei EMA mit Anschluss an eine Alarmiibertragungsanlage (AUA) sind bei
Beendigung des Vertrages die zustandigen Stellen vom AG zu unterrichten.

5. Technische Meldungen / Alarmauslésung

Die EMA darf bei Anschluss an eine AUA nur bei Gefahr betitigt werden. Technische
Meldungen zur Uberpriifung der Betriebsbereitschaft sind aus- schlieRlich im
Einvernehmen mit dem Betreiber der AUA und dem AN zulissig.

Der AN haftet nicht fur Kosten, die fiir das Entsenden von Einsatzkraften in Rechnung
gestellt werden. Solche Kosten gehen allein zu Lasten des AG. Ferner wird der AG
alle dem AN durch die Alarmauslésung entstandenen Aufwendungen ersetzen und
den AN von etwaigen sonstigen Anspriichen Dritter freistellen.

6. Haftung durch den AN

Schadenersatzanspriiche des AG, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere
wegen Verletzung von Vertragspflichten und aus unerlaubter Handlung, vor allem
Anspriiche wegen Betriebsunterbrechungsschaden, entgangenem Gewinn, Verlust
von Informationen und Daten sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit z. B. nach
dem Produkthaftungsgesetz, bei Schaden an privat genutzten Sachen oder wegen
Vorsatzes oder grober Fahrldssigkeit, wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers
oder der Gesundheit sowie der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten zwingend
gehaftet wird. Der Schadenersatz fir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist
jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit gehaftet wird. Eine Anderung der Beweislast zum
Nachteil des AG ist mit diesen Regelungen nicht verbunden.

7. Schriftform, Wechsel des Vertragspartners, Gerichtsstand

7.1 Nebenabreden oder Vertragsanderungen bedirfen zu ihrer Gultigkeit der
Schriftform.

7.2 Der AN kann die Rechte und Pflichten aus dem Instandhaltungsvertrag auf einen
Dritten Ubertragen, es sei denn, dass der AG innerhalb von 4 Wochen nach Erhalt einer
entsprechenden Mitteilung widerspricht; auf dieses Widerspruchsrecht wird der AN
in der Mitteilung hinweisen. Das Recht des AN zur Abtretung von Anspriichen bleibt
hiervon unberihrt.

7.3 Gerichtsstand ist, wenn der AG Kaufmann im Sinne des HGB oder eine juristische
Person des offentlichen Rechtes ist, der Sitz des AN.
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